LES ARDis DU CMAP

de 8h30 a 10h00

CMAP - Institut 131 - 39 Avenue Franklin Roosevelt, 75008 PARIS En Pl‘esentl8| . -
[\ ) inscriptions:

Chaque mois, le CMAP - Institut 131 vous convie

a un petit-déjeuner consacré aux ‘D' En visio-conférence by’
Modes Alternatifs de Reglement des Différends

20 octobre 2020
La médiation de projet IT

Avec Etienne Iris, Ingénieur conseil en organisation et systemes
d'information, Médiateur CMAP, Caroline Sandler-Rosental,
Avocat en Droit des Affaires et Nouvelles Technologies, Médiateur
CMAP, et Jean-Pascal De la Faye, Conseiller en management des
systemes d'information, ancien Directeur de la DSI du groupe
Hermes

"

Etienne Iris

La médiation de projets est issue d'un retour d’expérience de 10
ans de médiation traitant des conflits intervenus au cours de
projets numériques.

Si les conséquences de ces conflits sont variables, leurs causes
sont souvent les mémes et seront présentées en préambule.

La présentation visera a introduire la vocation et les modalités de
mise en place de la médiation de projets en répondant aux
questions telles que :

» Quels sont les objectifs de la médiation de projet?
e Quel est le positionnement de la médiation de projet dans le
projet lui-méme?
e Quelles sont les modalités envisageables de mise en ceuvre :
de la médiation de projet? Jean-Pascal De la Faye
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